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Formatos 
 Formato de solicitud de documentos. 

Requisitos para el usuario 
● Llenar papeleta de solicitud de documentos. 
● Presentar credencial de la UAN vigente. 

Políticas del servicio. 
● Servicio exclusivo para alumnos de nivel superior, docentes y administrativos de la UAN. 
● Servicio que se proporciona en el  en el Centro de Información de la Biblioteca Magna en 

horario de 09:00 a 21:00 hrs. 
● En casos extraordinarios, aplica cuota de recuperación. 
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Fin 

Envía los documentos 

solicitados 
Confirma de recibido  

Llena encuesta de 

satisfacción de usuarios 


