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Políticas del servicio. 
● Servicio para todo usuario sin importar su procedencia. 

 

Inicio 

Fin 

Proporciona apoyo 

Consulta material en la 

sala de lectura 

Consulta el OPAC y con la clasificación 

busca en  los anaqueles el material 

requerido 

Al terminar deposita material en carro 

transportador 

Si 

No 

Localiza material 

¿Encuentra 

documento en  

estantería? 


